
QUESTURA DI VICENZA  

DIVISIONE POLIZIA AMMINISTRATIVA SOCIALE E DELL’IMMIGRAZIONE 

 

Oggetto: Passaporto – Rilascio  

 

Prenotazione dell’appuntamento e modifica orari di apertura degli sportelli al 

pubblico a decorrere dal 1 aprile 2016 

 

 Al fine di migliorare il servizio del rilascio dei passaporti, evitando al cittadino 

l’eventuale protrarsi di attese agli sportelli dell’ufficio, si informa che dal giorno 1 

luglio 2015 è stata avvita (in via sperimentale ed esclusiva) la prenotazione 

dell’appuntamento, nel giorno e nell’ora preferita, per l’acquisizione della firma e 

delle impronte digitali presso l’ufficio passaporti della Questura di Vicenza. 

Ciò sarà possibile giovandosi del sistema prenotazioni tramite l’accesso all’AGENDA 

ON LINE”, peraltro già operativa dal 18 novembre 2010. 

 Il sistema calendario-agenda elettronica consentirà alle persone che hanno un 

collegamento ad internet di registrarsi sul porta: 

https://www.passaportonline.poliziadistato.it per il deposito della domanda di 

passaporto. 

 La ricevuta della avvenuta registrazione sarà notificata al richiedente tramite 

l’indirizzo di posta elettronica: passaportoline@poliziadistato.it. 

 

 Coloro i quali non abbiano un collegamento internet potranno rivolgersi agli 

sportelli dei Comuni della provincia di Vicenza abilitati alla procedura in argomento, 

per fissare l’appuntamento ai fini di acquisire la firma e le impronte digitali, a cura 

dell’ufficio passaporti della Questura o del Commissariato. 

 Si rimane che dal giorno 1 aprile 2016 le istanze di rilascio passaporto saranno 

ricevute nei seguenti giorni;  

 

 Questura di Vicenza: 

 

 lunedì, martedì, mercoledì e venerdì con orario 09.00 – 12.30; 

 giovedì, con orario 09.00 – 12.00 e 15.00 – 16.30; 

  

Restano invariate (senza appuntamento e negli orari di apertura degli 

sportelli) le modalità di ritiro del passaporto rilasciato, della consegna 

delle dichiarazioni di accompagno per i minori di 14 anni e delle 

variazioni di residenza. 

 

Il Questore di Vicenza 


